PEILENC

BEREKENING VAN DE REPARATIE-INDEX

EN PRESENTATIE VAN DE PARAMETERS
OM DEZE TE BEPALEN

Naam of handelsmerk van de leverancier:
Adres van de leverancier:
Door de leverancier verstrekte referentie van het model:

Accugedreven elektrische grasmaaier

PELLENC

INFORMATIEBLAD TE VERSTREKKEN AAN WIE DAAROM VERZOEKT
(zie artikel L. 541-9-2 van de Franse milieuwet (Code de I'environnement))

CS 10047 — 84120 PERTUIS
RASION EASY 2

Datum berekening: 05/10/2020
Totale
Score Coéfficiént cu-?tzg;em score van
Criterium Subcriterium subcriterium van het 1 u de criteria
van 10p 10 subcriterium vanzo op van 1 op
100
1.1 Beschikbaarheidsperiode van technische
CRITERIUM 1: o ;
DOCUMENTATIE documenten en doqpr_nentatle inzake gebruiks- 9,4 2 18,9
en onderhoudsaanwijzingen
2.1 Gemak van demontage van de onderdelen
CRITERIUM 2: van lijst 2* 10,0 1
DEMONTEERBAAR-
HEID, TOEGANG, 2.2 Benodigde gereedschappen (lijst 2) 10,0 0,5 20,0
GEREEDSCHAP, —
BEVESTIGINGEN 2.3 Kenmerken van de bevestigingen van de 10.0 05
onderdelen van lijst 1** en lijst 2 ’ ’
3.1 Beschikbaarheidsperiode van de onderdelen
van lijst 2 10,0 1
CRITERIUM 3: . . . 98.8
BESCHIKBAARHEID | 3.2 Beschikbaarheidsperiode van de onderdelen 9.9 05 ’
VAN DE van lijst 1 ’ ’ 20,0
ONDERDELEN 3.3 Levertijden van de onderdelen van lijst 2 10,0 0,3
3.4 Levertijden van de onderdelen van lijst 1 10,0 0,2
CRITERIUM 4: 4. Verhouding tussen de prizen van de
PRIJZEN VAN DE onderdelen van lijst 2 en prijzen van nieuwe 10,0 2 20,0
ONDERDELEN apparatuur
CRITERIUM 5: 5.1 Kosteloze ondersteuning op afstand 10,0 1
SPECIFIEK ] ] 20,0
CRITERIUM 5.2 Gebruik van een multi-product accu 10,0 1
Index-score van 1 op 10 )

*lijst 2: lijst van maximaal 3 tot 5 onderdelen (naargelang de betrokken categorie apparatuur) die het vaakst defecten of storingen vertonen;

**lijst 1: lijst van maximaal 10 andere andere onderdelen (naargelang de betrokken categorie apparatuur) waarvan de goede staat een vereiste is voor de werking van de apparatuur.

9,9

/10

REPARATIE-INDEX
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